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Introduksjon

Norheat ble stiftet i 2006. Bedriften har kontorer i Brumunddal og Oslo, og leverer
tienester innenfor fiernvarme.

Vart arbeidsomrade er i hovedsak pa Jstlandet og omhandler utbygging av
fiernvarme anlegg(graving, sveising og muffing), reparasjoner av fijernvarmergr
(graving sveising og muffing), konvertering av varmeanlegg (sveising og isolering),
salg og montering av kundesentraler, samt fuktovervakning og feilsgk av fijernvarme
anlegg. Norheat har en omtrentlig arsomsetning pa 60 mill.

Om selskapet
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» Driftsomrade:

Norheat tilbyr tjenester innenfor energirelaterte omrader. Nedenfor er et utvalg av
vare tjenester.

Fuktovervaking:
= Total kontroll over fiernvarmenettet

= Ingen store overraskende lekkasjer
= Benytt reklamasjon pa nye ledninger fgr de utlgper



Norheat har lang erfaring med overvaking av fiernvarmerar, fiernkjaling og kummer.
Var ekspertise kontrollerer nettet til kunde og rapporterer fortlgpende dersom noe
uvanlig skulle oppsta. Det finnes to typer lekkasjer. Lekkasje fra fijernvarmergret og
lekkasje fra utett eller skadet plastkapper. Sistnevnte er den vi anser som den
farligste. Her vil ikke fijernvarmeleverandgren fa noe varsling (i form av vanntap) far
raret plutselig apner seg grunnet kraftig korrosjon. Dette kan forarsake konsekvenser
som mangel pa leveranse av fiernvarme, skade pa 3.person, skade pa 3.persons
eiendom, kilde til ulykker og ugnsket medieoppmerksomhet. Med var ekspertise kan
vi hindre disse konsekvensene ikke skjer.

Vi kan utfgrer:

= Kartlegging av lekkasje med presis feilplassering i felten
= Daglig overvakning av fiernvarmenett
= Radgiving som gjelder overvakning av fijernvarme
= Kartlegging av alarmtradfering
= Alarmtradtegning av alarmsone og alarmtradfgring (dokumentasjon)
= Montering av fuktvarslingsutstyr
= Overvakingstjeneste
= Kontinuerlig bemannet overvakning
= Manedsrapportering

wideco

Rgrinstallasjon
Norheat utfgrer rgrinstallasjoner innen industri og stgrre eiendommer.
= Installasjon av fjernvarmesentraler
= |nstallasjon av stgrre varmesystem
= Konvertering fra oljebasert produksjon til fiernvarmebasert produksjon
= Sveising og muffing av pre-isolerte fiernvarmerar

Lekkasjesgk pa fiernvarmen

= Maling etter lekkasje pa fiernvarmen



Norheat sine alarmteknikere benytter seg av maleinstrument av typen Wideco XPM
(TDR maleinstrument), varmekamera og stetoskop. Ved hjelp av utstyret og
analysering av data, kan vi verifisere hvor feilen befinner seg, og hvilken type feil det
er (lekkasje, utett muffe eller traddavbrudd). Norheat oppretter en rapport basert pa
maledataene og liste over prioriteringer.

For a redusere kostnaden til kunder som ikke er plassert pa @stlandet har Norheat
mulighet til & utfgre fiernmaling. Ved & sende ut en XPM TDR modul kan det lokale
driftspersonalet enkelt koble enheten til flernvarmen. Norheat foretar deretter
malinger og analysering over nettet fra Oslokontoret. Vha malinger og et kartunderlag
kan vi pavise hvor i nettet feilen befinner seg. Dette er et kostnadsbesparende og
miljgvennlig alternativ.

Muffearbeider

Norheat tilbyr alle tjenester i forbindelse med muffemontasje av preisolerte
fiernvarmergr. Muffemontgrene har lang erfaring og kan bygge opp et stort omrade
med muffer. | tillegg til forskjellige vinkler.

= Leveranse og montasje av muffer til nye fjernvarme- og fjernkjglingsledninger
= Ekstrudersveising
= Reparasjoner av fjernvarme
= Sveisemuffe
= Krympemuffe
= Vi skaffer ngdvendig utstyr
= Vitakler avansert muffing (se bilde)
= Etter en lekkasje ble all prefabskum fjernet far rgret ble bygget opp og
ekstrudert.



UTM — Ultralyd tykkelsesmaling av diverse metallrgr

Vi utfarer tykkelsesmaling av fiernvarmergr eller andre tynnveggede komponenter
ved hjelp av ultralydmaling. Dette gir en ngyaktig tilstandskontroll som kan brukes av
kunden til & vurdere levetid og behovet for reparasjon og vedlikehold.

» Retningslinjer og rutiner
Rutine for varsling

Policy

Etiske retningslinjer for bedriften
HMS erklaering

Krav til leverandarer
Egenerklaering Apenhetsloven
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Var tilnaerming til grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold

» Bedriften har etablert egen policy for ivaretakelse av grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Dersom det avdekkes
brudd pa policy for menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold, skal
selskapet stanse, forebygge og avbgte, og serge for a gjenopprette forholdet.

Organisering og ansvar

Bedriftens retningslinjer skal formidles ut i organisasjonen. Selskapet paser at vi til
enhver tid har oppdatert policy og rutiner for a respektere og fremme respekt for
menneskerettigheter gjennom egen virksomhet og forretningsforbindelser.

@verste leder har ansvar for a formidle bedriftens retningslinjer til de som har ansvar
for ulike oppgaver angaende kjgp/ salg av varer og tjenester, handelsavtaler og
forretningsforbindelser.

Vare aktsomhetsvurderinger

| forbindelse med Norheat sin redegjgrelse i henhold til apenhetsloven har egen
virksomhet gjort vurderinger mot egne ansatte, kunder og leverandgrer med hensyn
til risiko for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold og
handtering av slik risiko.

Det har ikke blitt avdekket faktiske negative konsekvenser eller informasjon om
alvorlig risiko for aret som har veert. Risikovurderingene og arbeidet med & handtere
mulig risiko for mennesker i forhold til egne ansatte og personvern, innkjgp og
innvesteringer er beskrevet i eget skjiema: «Risikovurdering for apenhetsloveny.

Frem mot denne redegjarelsen var selskapets leder involvert med statte fra gvrige
leder. Redegjarelsen ble giennomgatt av ledelse far behandling/godkjenning av
daglig leder.

Risikovurdering “I"“'IEAT

Prosjekt: Kartlegging Apenhetsloven Sannsynlighet | Konsekvens Sannsynlighet | Konsekvens

" " — n Risiko Rest Risiko
Christoffer Nilssen, Line Gjerland, Dariusz Grys,

Utfort av: David Weiseth, Wenche Hulleberg, Nils-Peter Kan skje Kan fare til Kan skje Kan fore til
Skyberg

SIA |Arbeid og forhold som kan medfgre risiko (1-5) (1-5) (15) (15)
TILTAK

Ansatte a a 1 4 4

Behandling av persondata 5 4

Kunder 4 4

Leverandgrer 4 4

Varer/Tjenester 4 4

Produkt 144 Lav risiko Aksepteres uten videre, Risikovreduserende filtak kan vurderes opp mot kost-/nytteeffekt

|
Produkt5-9 M“’:e s Aksepteres etter vurdering. Muligheter for risikoreduserende tiltak bgr vurderes
risiko

-Hmy risiko Ikke akseptabelt. Alle hendelser skal vurderes opp i mot risikoreduserende tiltak




Kommunikasjon om aktsomhetsvurderingene

Var arlige redegjarelse om aktsomhetsvurderingene utgjer var jevnlige eksterne
kommunikasjon om aktsomhetsvurderinger relatert til menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold og resultat av disse.

Vi svarer ogsa pa henvendelser om aktsomhetsvurderingene i forhold til
informasjonsplikten i apenhetsloven.

Aktsomhetsvurderinger blir offentliggjgring via bedriftens hjemmeside,
www.norheat.no

Signatur daglig leder



